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1. Introduccion

La presente Politica tiene como objetivo principal, establecer los lineamientos que
permitan asegurar la proteccion de los datos personales que son objeto de
tratamiento por parte de la MANISOL SAS. Adicional se establecen criterios claros
sobre la recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion y supresion de los datos
personales, en cumplimiento de los estandares de privacidad y seguridad
establecidos en los articulos 15y 20 de la Constitucion Politica, la Ley 1581 de 2012,
el Decreto Reglamentario 1377 de 2013 y demas disposiciones complementarias. A
través de esta politica, la Compania se compromete a cumplir con la normatividad
vigente, asi como con las politicas y procedimientos establecidos para garantizar
los derechos de los titulares de los datos.

2. Ambito de aplicaciéon

Esta Politica es aplicable para todos los datos de personas naturales recolectados y
almacenados en las bases de datos personales de MANISOL SAS, dando
cumplimiento a la normatividad vigente, toda vez que, la politica debe ser
cumplida de manera obligatoria y estricta por parte de todos los vinculados a la
organizacion, incluyendo a los directivos, colaboradores, proveedores, clientes y
contratistas y cualquier tercero que tenga una relacién contractual, comercial o
juridica con la entidad y que, por ende, tenga acceso a la informacion contenida en
las bases de datos y/o archivos. El compromiso de cumplimiento se extiende a
todos los niveles de la Organizacion y a todas las personas que participen en el
tratamiento de la informacion. En caso de incumplimiento de esta Politica, se
aplicaran las correspondientes medidas disciplinarias, legales y administrativas
establecidas por la Compahia.

La Politica de Tratamiento y Protecciéon de Datos Personales contenida en el
presente documento se aplicard a todas las Bases de Datos y/o Archivos que
contengan datos personales y que sean objeto de tratamiento por MANISOL S.AS.,
considerado como responsable y/o encargado del tratamiento de los datos
personales, cuyos datos de identificacion son:

Razon social: MANISOL S.AS.

NIT:890.801.339-8

Domicilio principal: Carrera 5 N° 9 — 51 Manizales
Teléfono: (57) (+ 6) 8982498

Correo electroénico: co.manisol@bata.com

3. Aplicacion de las politicas

Proteger la privacidad de los datos personales de visitantes, colaboradores y
proveedores, clientesy contratistas de manera adecuada, respetando los derechos
y libertades de las personas, dando aplicacion con la legislacion vigente en materia



de proteccion de datos, con la aplicacion de la politica se debera generar confianza
y tranquilidad en el tratamiento de los datos.

Proteger los datos personales contra cualquier riesgo de acceso no autorizado,
pérdida, alteracion, divulgacion o destruccion. Con la implementacion de medidas
técnicas, administrativas y organizativas adecuadas para proteger la seguridad de
los datos y minimizar los riesgos asociados al tratamiento de la informacion
personal, para lo cual se articulara la presente politica con la Politica de Seguridad
de la Informacién de MANISOL SAS.

4.Definiciones

Con el propdsito de facilitar la comprension de la Politica se deben tener en cuenta
las siguientes definiciones:

Autorizacion: Es el consentimiento previo, expreso e informado del Titular para
llevar a cabo el Tratamiento de datos personales. Para ello, podra obtenerse por
cualquier medio fisico, electrdnico, digital, verbal o cualquier otro mecanismo que
permita su posterior consulta y prueba, siempre que garantice la manifestacion
libre, previa, expresa e informada del titular.

Aviso de Privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por el responsable,
dirigida al Titular para el Tratamiento de los datos personales, mediante la cual se
informa acerca de la existencia de las politicas de Tratamiento de informacion que
le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del
Tratamiento que se pretende dar a los datos personales.

Reclamo: Es el derecho que tiene toda persona de exigir, reivindicar o demandar
una solucidon, ya sea por motivo general o particular, referente a la prestacion
indebida de un servicio o a la falta de atencion de una solicitud. Se resolveran en
un maximo de quince (15) dias habiles, exceptuando aquellas que ameriten un
proceso disciplinario, los cuales seran remitidos al area que corresponda.

Base de Datos: Se entiende como el conjunto organizado de datos personales que
sea objeto de Tratamiento.

Contratista: Persona natural o juridica contratada por MANISOL S.AS. Para la
adquisicion de una obra, bien o servicio, no perteneciente al régimen laboral.

Dato personal: Hace referencia a cualquier informacién vinculada o que pueda
asociarse a una o varias personas naturales determinadas o determinables.

Datos sensibles: Se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la intimidad
del Titular o cuyo uso indebido puede generar su discriminacion, tales como
aquellos que revelen el origen racial o étnico, la orientacion politica, las
convicciones religiosas o filosoficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones
sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de cualquier partido
politico o que garanticen los derechosy garantias de partidos politicos de oposicion
asi como los datos relativos a la salud, a la vida sexual, y los datos biométricos.

Encargado del Tratamiento: Es la persona natural o juridica, publica o privada, que
por si misma o en asocio con otros, realice el Tratamiento de datos personales por
cuenta del responsable del Tratamiento.



Responsable del Tratamiento: Es toda persona natural o juridica, publica o
privada, que por si misma o en asocio con otros, decida sobre las bases de datos y/o
el Tratamiento de los datos. Para efectos de esta Politica, el responsable del
Tratamiento es MANISOL SAS.

Titular de la informacion: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de
Tratamiento.

Tratamiento de datos o de informacién: Cualquier operacién o conjunto de
operaciones sobre datos personales, tales como la recolecciéon, almacenamiento,
uso, circulacion o supresion.

5. Politica Tratamiento de Datos Personales

El tratamiento de datos personales en MANISOL S.AS. se regira por los siguientes
principios:

a) Principio de finalidad: El Tratamiento de los datos personales recogidos debe
obedecer a una finalidad legitima, la cual debe ser informada al Titular.

b) Principio de libertad: El Tratamiento sélo puede llevarse a cabo con el
consentimiento, previo, expreso e informado del Titular. Los datos personales no
podran ser obtenidos o divulgados sin previa autorizacidon, o en ausencia de
mandato legal o judicial que releve el consentimiento.

c) Principio de veracidad o calidad: La informacién sujeta a Tratamiento debe ser
veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible. No sera
efectuado el Tratamiento de datos parciales, incompletos, fraccionados o que
induzcan a error.

d) Principio de transparencia: En el Tratamiento debe garantizarse el derecho del
Titular a obtener de MANISOL S.AS. en cualquier momento y sin restricciones,
informacion acerca de la existencia de datos que le conciernan.

e) Principio de acceso y circulacion restringida: El Tratamiento se sujeta a los
limites que se derivan de la naturaleza de los datos personales, de las disposiciones
de la presente ley y la Constitucion. Los datos personales, salvo la informacion
publica, y lo dispuesto en la autorizacion otorgada por el titular del dato, no podran
estar disponibles en Internet u otros medios de divulgaciéon o comunicacion
masiva, salvo que el acceso sea técnicamente controlable para brindar un
conocimiento restringido sélo a los Titulares o terceros autorizados;

f) Principio de seguridad: La informacion sujeta a Tratamiento por parte de
MANISOL S.AS. se debera proteger mediante el uso de las medidas técnicas,
humanas y administrativas que sean necesarias para otorgar seguridad a los
registros evitando su adulteracion, pérdida, consulta, uso 0 acceso no autorizado o
fraudulento;



g) Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el
Tratamiento de datos personales estan obligadas a garantizar la reserva de la
informacion, inclusive después de finalizada su relacion con alguna de las labores
que comprende el Tratamiento.

MANISOL S.AS. podra hacer uso de los datos personales para:

a) Ejecutar la relacion contractual existente con sus clientesy proveedores, incluido
el pago de obligaciones contractuales y el ejercicio de los derechos derivados de
los mismos.

b) Suministrar informacioén sobre la Compania o comercializar, promover y proveer
sus bienes y servicios.

c) Informar sobre nuevos productos o servicios y/o modificaciones en los mismos.
d) Evaluar la calidad del servicio.

e) Realizar estudios de titulos de los clientes, proveedores o validar la informacion
en cumplimiento de la exigencia legal de conocimiento del cliente o proveedor
aplicable a la empresa.

f) Solicitar y recibir de las entidades de derecho publico y/o empresas de caracter
privado informacioén personal, comercial, financiera, legal, tributaria, que reposa en
sus bases de datos entre otras.

g) Actualizacion de informacidn de sus clientes, proveedores y colaboradores.

h) Consultar centrales de bases de datos u operadores de informacién y riesgo, o
cualquier otra entidad que maneje o administre bases de datos e informes de la
capacidad y el comportamiento crediticio.

i) Reportar a las Centrales de informacion mencionadas en el literal anterior el
comportamiento de los clientes, endeudamiento, y en especial el nacimiento,
modificacion, extincion de las obligaciones contraidas con la Empresa;

j) Realizar estudios de mercadeo, estadisticas de investigacion y demas propdsitos
comerciales que no contravengan la legislacion vigente en Colombia.

k) Enviar al correo fisico, electronico, celular o dispositivo maovil, via mensajes de
texto (SMS y/o MMS) o a través de cualquier otro medio analogo y/o digital de
comunicacion creado o por crearse, informacion comercial, publicitaria o
promocional sobre los productos y/o servicios, eventos y/o promociones de tipo
comercial o no de estas, con el fin de impulsar, invitar, dirigir, ejecutar, informar y
de manera general, llevar a cabo campafas, promociones o concursos de caracter
comercial o publicitario, adelantados por MANISOL S.AS. y/o por terceras personas
de conformidad con la Ley 2300 de 2023.

|) Desarrollar el proceso de seleccidén, evaluacion, y vinculacion laboral, asi como los
procesos requeridos para dar cumplimiento a cabalidad la relacion laboral, incluido
el otorgamiento de beneficios.



m) Soportar procesos de auditoria interna o externa.

n) Registrar la informacion de empleados y/o pensionados (activos e inactivos) en
las bases de datos de MANISOL S.AS;

0) Los indicados en la autorizacion otorgada por el titular del dato o descritos en el
aviso de privacidad respectivo, segun sea el caso.

p) Para la atencion de peticiones, quejas y reclamos, requerimientos judiciales o
administrativos y el cumplimiento de requisitos o deberes que la ley imponga.

Respecto de los datos

(i) Recolectados en nuestros canales de ventas.
(ii) Tomados de los documentos que suministran los proveedores y clientes
para su vinculacion.

Siun dato personal es proporcionado, dicha informacion sera utilizada solo para los
propositos aqui senalados, y, por tanto, MANISOL S.AS. no procedera a vender,
licenciar, transmitir, o divulgar la misma, salvo que:

(i) Exista autorizacion expresa para hacerlo;

(ii) Sea necesario para permitir a los contratistas, proveedores o clientes a
prestar los servicios encomendados.

(iii) Sea necesario con el fin de proveer nuestros servicios y/o productos;

(iv) Sea necesario divulgarla a las entidades que prestan servicios de
mercadeo en nombre de MANISOL S.AS o a otras entidades con las
cuales se tengan acuerdos de mercado conjunto.

(V) Exista requerimiento de entidades judiciales o del orden nacional

MANISOL S.AS. podra subcontratar a terceros para el procesamiento de
determinadas funciones o informacion. Cuando efectivamente se subcontrate con
terceros el procesamiento de informacion personal o se proporcione informacion
personal a terceros prestadores de servicios, MANISOL S.AS. advierte a dichos
terceros sobre la necesidad de proteger dicha informacion personal con medidas
de seguridad apropiadas, se prohibe el uso de la informacion para fines propios y
se solicita que no se divulgue la informacion personal a otros.

Son derechos de los titulares de los datos personales tratados por MANISOL S.AS,,
de acuerdo con lo senalado en el articulo 8 de la Ley 1581 de 2012, los siguientes:

e Conocer, actualizar, rectificar y solicitar la supresion de sus datos personales
frente a la Empresa. Este derecho se podra ejercer, entre otros, frente a datos
parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o
aquellos cuyo Tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido
autorizado.

e Los titulares podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,
actualizacion, oposicion, supresion o cancelacion de sus datos personales,
asi como revocar la autorizacion otorgada cuando ello resulte procedente de
conformidad con la legislacién aplicable.



Solicitar prueba de la autorizacion otorgada a la Empresa, como responsable
del Tratamiento.

Ser informado por MANISOL S.AS,, respecto del uso que les ha dado a sus
datos personales.

Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por
infracciones a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, una vez haya agotado el
tramite de consulta o reclamo ante MANISOL S.AS.

Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato cuando en el
tratamiento no se respeten los principios, derechos y garantias
constitucionales y legales. La revocatoria y/o supresion procedera cuando la
Superintendencia de Industria y Comercio haya determinado que en el
tratamiento MANISOL S.AS,, ha incurrido en conductas contrarias a la Ley
1581 de 2012, y a la Constitucion.

Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
tratamiento.

En relacidén con el Tratamiento de los Datos Personales: De acuerdo, con lo
establecido en el articulo 17 de la Ley 1581 de 2012, la empresa se compromete a
cumplir con los siguientes deberes, durante el Tratamiento de Datos Personales:

Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho
de habeas data.

Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en la Ley 1581 de 2012, copia
de la respectiva autorizacion otorgada por el Titular.

Informar debidamente al Titular sobre la finalidad de la recoleccion y los
derechos que le asisten por virtud de la autorizacion otorgada.

Conservar la informacion bajo las condiciones de seguridad necesarias para
obrar con diligencia en la prevencion de su adulteracion, pérdida, consulta,
USO 0 acceso no autorizado o fraudulento.

Procurar que la informacion que se suministre al Encargado del Tratamiento
sea completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

Actualizar la informacion, comunicando de forma oportuna al Encargado del
tratamiento, todas las novedades reportadas por los Titulares, respecto de
los datos que previamente le haya suministrado y adoptar las demas
medidas necesarias para que la informaciéon suministrada a este se
mantenga actualizada.

Rectificar la informacion cuando sea incorrecta, si asi lo informa el titular, y
comunicar lo pertinente al encargado del tratamiento.

Suministrar al encargado del tratamiento, segun el caso, Unicamente datos
cuyo tratamiento esté previamente autorizado.



e Exigir al encargado del tratamiento en todo momento, el respeto a las
condiciones de seguridad y privacidad de la informacion del titular.

e Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefalados en
la Ley 1581 de 2012.

e Informar al encargado del tratamiento cuando determinada informacion se
encuentra en discusion por parte del titular, una vez se haya presentado la
reclamacion y no haya finalizado el tramite respectivo.

e Informar, a solicitud del titular, sobre el uso dado a sus datos.

e« Informar a la autoridad de proteccidon de datos cuando se presenten
violaciones a los cédigos de seguridad, y existan riesgos en la administracion
de la informacion de los titulares.

e Cumplirlasinstruccionesy requerimientos que imparta la Superintendencia
de Industria y Comercio.

La organizacion implementara medidas de seguridad administrativas, técnicas,
fisicas y legales que permitan garantizar la confidencialidad, integridad,
disponibilidad y resiliencia de los datos personales tratados durante el desarrollo
de sus actividades. Estas medidas seran proporcionales a la naturaleza de la
informacion, los riesgos identificados y las obligaciones legales aplicables.

1. Medidas Administrativas

e Adoptar y mantener actualizada la Politica de Tratamiento de Datos
Personales.

e Definir roles y responsabilidades para quienes participan en el tratamiento
de datos personales.

e Capacitar periddicamente a los colaboradores sobre protecciéon de datos
personales y seguridad de la informacion.

e Clasificar los activos de informacidn de acuerdo con su nivel de sensibilidad.

e Realizar evaluaciones periddicas de riesgos asociados al tratamiento de
datos personales.

¢ Implementar procedimientos para la gestion de incidentes de seguridad.

e Efectuar auditorias internas para verificar el cumplimiento de las politicas y
procedimientos.

e Suscribir acuerdos de confidencialidad con empleados, contratistas y
terceros que accedan a datos personales.

2. Medidas Técnicas

e Controlar el acceso a los sistemas mediante usuarios y contrasefas seguras.



Implementar autenticacion multifactor para sistemas criticos, cuando sea
posible.

Asignar perfiles de acceso conforme a las funciones de cada usuario
(principio de minimo privilegio).

Cifrar la informacion sensible durante su almacenamiento y transmision
cuando la tecnologia lo permita.

Mantener copias de seguridad periddicas y probar su recuperacion.
Utilizar antivirus, antimalware y herramientas de proteccion perimetral.

Mantener actualizados los sistemas operativos y aplicaciones mediante la
instalacion de parches de seguridad.

Registrar y monitorear los accesos a los sistemas que contienen datos
personales.

Implementar mecanismos para prevenir la pérdida o fuga de informacion.
3. Medidas de Seguridad Fisica

Restringir el acceso a las areas donde se almacena informacion fisica o se
encuentran los servidores.

Utilizar archivadores con llave para la documentacion que contenga datos
personales.

Mantener sistemas de vigilancia, control de ingreso y registro de visitantes.

Proteger los equipos informaticos frente a robo, dafno o manipulacion no
autorizada.

Garantizar condiciones adecuadas de conservacion para archivos fisicos.
4. Medidas Juridicas y Contractuales

Obtener la autorizacion previa, expresa e informada de los titulares cuando
sea requerida por la ley.

Incluir clausulas de proteccion de datos y confidencialidad en los contratos
con empleados, proveedores y aliados comerciales.

Suscribir acuerdos con los encargados del tratamiento en los que se definan
claramente sus obligaciones.

Establecer procedimientos para atender consultas, reclamos y solicitudes de
los titulares.

Garantizar el cumplimiento de los tiempos de respuesta establecidos en la
legislacion vigente.

5. Gestion de Incidentes de Seguridad

La organizacion contara con un procedimiento para:

Identificar incidentes que afecten datos personales.



e Contenery mitigar el impacto del incidente.

e Recuperar la disponibilidad de la informacion.

e Analizar las causas del incidente.

e Implementar acciones correctivas y preventivas.

e Conservar evidencia del incidente y documentar las actuaciones realizadas.

e Informar alasautoridades competentesy a los titulares cuando la normativa
aplicable asi lo requiera.

6. Mejora Continua

Las medidas de seguridad seran revisadas periodicamente con el fin de verificar su
eficacia, identificar oportunidades de mejora y adaptarlas a los cambios
tecnoldgicos, normativos y a los riesgos propios de la organizacion.

La Alta Direccidn promovera la mejora continua del Sistema de Proteccion de
Datos Personales mediante auditorias, indicadores de gestion, revisiones
periddicas y planes de accion orientados al fortalecimiento de la seguridad de la
informacion y la proteccion de los derechos de los titulares.

Se realizara la recoleccidn, almacenamiento, uso, circulacion o supresion de datos
personales de los titulares por parte de MANISOL SAS., que requieran
consentimiento libre, previo, expreso e informmado del titular de estos.

Los datos personales podran ser compartidos con terceros encargados del
tratamiento, siempre que se garantice la seguridad, confidencialidad vy
cumplimiento legal. No se transferiran datos a terceros paises sin autorizacion legal
y del titular.

e Transferencia Internacional de Datos Personales

La organizacion podra realizar transferencias internacionales de datos personales
cuando estas sean necesarias para el desarrollo de sus actividades comerciales,
administrativas o contractuales, siempre que se garantice el cumplimiento de la
legislacion colombiana en materia de proteccion de datos personales y se
implementen las medidas necesarias para salvaguardar los derechos de los
titulares.

La transferencia internacional de datos personales consiste en el envio de
informacion personal a un responsable del tratamiento ubicado fuera del territorio
colombiano. Esta operacion Unicamente se realizara cuando exista una base legal
que la autorice y se cumplan los requisitos establecidos por la normativa vigente.

Antes de efectuar una transferencia internacional, la organizacién verificara que el
pais receptor ofrezca niveles adecuados de proteccion de datos personales o que



la operacion se encuentre dentro de alguna de las excepciones previstas en la
legislacion colombiana.

En caso de que el pais de destino no cuente con un nivel adecuado de proteccion,
la organizacion solo realizara la transferencia cuando exista autorizacion expresa
del titular o cuando resulte aplicable alguna de las excepciones legales
establecidas por la normativa vigente.

Toda transferencia internacional debera estar respaldada por acuerdos
contractuales que establezcan, como minimo, las siguientes obligaciones:

e Tratar los datos personales Unicamente para las finalidades autorizadas por
la organizacion y el titular.

e Implementar medidas técnicas, administrativas y organizacionales que
garanticen la seguridad de la informacion.

e« Mantener la confidencialidad de los datos personales.

¢ No divulgar ni transferir la informacion a terceros sin autorizacion previa o
sin fundamento legal.

e Informar oportunamente cualquier incidente de seguridad que pueda
afectar los datos personales.

e Permitir la realizacion de auditorias o verificaciones cuando la organizacion
lo considere necesario.

e Suprimir o devolver la informacion al finalizar la relacion contractual, salvo
gue exista una obligacion legal de conservarla.

Cuando la organizacion utilice proveedores internacionales de servicios
tecnoldgicos, almacenamiento en la nube, plataformas de recursos humanos,
correo electronico, gestion documental u otros servicios que impliquen el
tratamiento de datos personales fuera de Colombia, verificara previamente que
dichos proveedores cuenten con politicas de seguridad y privacidad acordes con la
legislaciéon aplicable y que ofrezcan garantias suficientes para la proteccion de los
datos personales.

La organizacion mantendra un registro de las transferencias internacionales que
realice, identificando la finalidad del tratamiento, el destinatario, la base legal que
soporta la transferencia y las medidas de seguridad implementadas para proteger
la informacion.

e Transferencias Internacionales y Tratamiento Intragrupo

Los datos personales podran ser comunicados, transmitidos o transferidos a
sociedades matrices, subsidiarias, afiliadas y demas entidades pertenecientes al
Grupo Bata, asi como a proveedores de servicios designados por dichas entidades,
ubicados dentro o fuera de Colombia, cuando ello resulte necesario para fines
administrativos, comerciales, operativos, tecnoldégicos, de recursos humanos,
cumplimiento normativo, auditoria, gestion corporativa, seguridad de la
informacion, analisis de datos, marketing, atencién al cliente u otras finalidades
legitimas relacionadas con las actividades del Grupo Bata, garantizando en todo



momento niveles adecuados de proteccion de los datos personales y el
cumplimiento de la legislacion aplicable.

Los titulares, podran consultar la informacion personal que repose en cualquier
base de datos. En consecuencia, MANISOL S.AS., garantizard el derecho de
consulta, suministrando a los titulares toda la informacién contenida en el registro
individual o que esté vinculada con la identificacion del Titular.
Con respecto a la atencion de solicitudes de consulta de datos personales, la
empresa garantiza:

e Habilitar medios de comunicacion electronica u otros que considere
pertinentes.

e Utilizar los servicios de atencién al cliente o de reclamaciones que informe la
Compania.

En cualquier caso, independientemente del mecanismo implementado para la
atencion de solicitudes de consulta, las mismas serdn atendidas en un término
maximo de quince (15) dias habiles contados a partir de la fecha de su recibo.
Cuando no fuere posible atender la consulta dentro de dicho término, se informara
al interesado antes del vencimiento de los 15 dias, expresando los motivos de la
demoraysenalando la fecha en que se atendera su consulta, la cual en ningun caso
podra superar los terminos otorgados por la ley.

RECLAMOS

El Titular o sus sucesores que consideren que la informacion contenida en una base
de datos debe ser objeto de correccidn, actualizacion o supresion, o cuando
adviertan el presunto incumplimiento de cualquiera de los deberes contenidos en
la Ley, podran presentar un reclamo ante el responsable del Tratamiento,
canalizandola y remitiéndola a través de la dependencia designada y que ejercera
la funcidn de proteccion de datos personales al interior de MANISOL S.AS. El
reclamo lo podra presentar el Titular, teniendo en cuenta la informacién senalada
en el articulo 15 de la Ley 1581 de 2012 y en el Decreto 1377 de 2013,y demas normas
que los modifiquen, adicionen o complementen.

CONTACTO

Para atender cualquier inquietud, consulta, queja, reclamo o solicitud de cualquier
tipo de informacioén relacionada con tus Datos Personales, particularmente, para
ejercer tus derechos como Titular de los Datos Personales suministrados a
MANISOL S.A.S, podré contactarse al correo electronico co.manisol@bata.com.




MODIFICACIONES

Nos reservamos el derecho a modificar esta politica en cualquier momento y sin
previo aviso. Toda modificacion entrara en vigor y tendra efectos frente a los
terceros relacionados desde su publicacion en el canal correspondiente.

VIGENCIA

Los Datos Personales que sean almacenados, utilizados o transmitidos
permaneceran en la base de datos de MANISOL S.AS.,, durante el tiempo que sea
necesario para las finalidades mencionadas en esta Politica, para las cuales fueron
recolectados. De este modo, la vigencia de la base de datos esta estrechamente
relacionada con las finalidades para las cuales fueron recolectados los datos
personales.

PUBLICACION Y ACCESO A LA POLITICA

La organizacion garantiza que la Politica de Tratamiento de Datos Personales
estara permanentemente disponible para consulta por parte de los titulares de la
informacion, colaboradores, proveedores, clientes, contratistas y demas partes
interesadas.

Con el fin de asegurar la transparencia y el ejercicio del derecho de habeas data, la
politica sera publicada y divulgada a través de nuestra pagina web en el link
Politicas de privacidad y seguridad | Bata
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8. Apéndices
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9. Requisito de auditoria

Cuando se menciona que la evidencia o documentacion es obligatoria, debe
conservarse para permitir cualquier auditoria.
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